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Mut zur Erziehung
Curaj pentru educatie
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Un ghid pentru gradinite,
scoli si familii

Ein Leitfaden fiir Kindertagesstatten,
Schulen und Familien

PREFATA VORWORT

Convietuirea in comunitate este o bucurie pentru
copii. Cu toate acestea, odati ce ajung si se con-
frunte interese si necesitati diferite, pot aparea
frictiuni §i pot lua nastere conflicte. Cu cat copiii

si tinerii au invitat mai bine si gestioneze in mod
constructiv si si rezolve conflictele, cu att este mai
mic pericolul ca acegtia sa foloseasci violenta fizica.
Brogura prezinta parintilor, educatorilor si invatato-
rilor moduri de inlesnire a coexistentei sociale.

Ea cuprinde o intelegere a valorilor de baza sia
regulilor de principiu care rezulti din acestea cu
privire la convietuire, precum si consecintele
educatiei.

Ein Zusammenleben in der Gemeinschaft macht
Kindern Spafi. Sobald sich jedoch unterschied-
liche Interessen und Bediirfnisse gegeniiber-
stehen, konnen Reibungspunkte und Konflikte
entstehen. Je besser Kinder und Jugendliche
gelernt haben, Konflikte konstruktiv auszutragen
und zu 16sen, desto weniger besteht die Gefahr,
dass sie korperliche Gewalt einsetzen.
Die Broschiire zeigt Eltern, ErzieherInnen und
LehrerInnen Wege auf, soziales Zusammenleben
zu erleichtern. Sie beinhaltet die Verstindigung
auf Grundwerte, daraus resultierende grund-
satzliche Regeln des Zusammenlebens sowie
Konsequenzen in der Erziehung.

__________________________________________________________

ntr-o societate democratic3, libertatea unuia se ter-
mina intotdeauna acolo unde incepe libertatea altuia.

Die Freiheit des einen endet in einer demokratischen
Gesellschaft immer an der Freiheit des anderen.

In ciuda diversititii, oamenilor care oferi educatie nu le
ramane altceva de ficut decét si cadi de acord cu privire la
valorile si regulile de bazi ale convietuirii §i de se a implica
in mod activ pentru sustinerea acestora. Daca acest lucru
reuseste intr-o comunitate, valorile si regulile sociale se vor
remarca precum un fir rogu prin toate stadiile de viata ale

copiilor si le vor oferi orientarea si siguranta necesara.

:. Bei aller Vielfalt bleibt deshalb den Menschen, die erziehen,

i nichts anderes tibrig, als sich auf Grundwerte und Grundregeln
|'| des Zusammenlebens zu verstindigen und sich aktiv dafiir

l'. einzusetzen. Wenn dies in einem Gemeinwesen gelingt, ziehen
i sich Werte und soziale Regeln wie ein roter Faden durch alle

:. Stationen im Leben der Kinder und geben die nétige

'.| Orientierung und Sicherheit.
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Valori fundamentale

Cum poate reusi gestionarea conflictelor?

Ce conditii sunt utile pentru solutii bune in caz de conflict?

O buna intelegere a valorilor face parte din invatarea sociala. Pentru noi
sunt esentiale valorile constitutiei Republicii Federale Germania.

Raportat la educatie, acest lucru inseamna ci toti
educatorii trebuie sd protejeze demnitatea copiilor
si a tinerilor. Concret, acest lucru inseamna,
de exemplu, faptul ci un adult nu are voie sa
jigneasca un copil, dar nici nu are voie sd permita
copiilor si se jigneasca si insulte intre ei.
Demnitatea Invers, adultii nu au voie nici sd permita copiilor
o omului sd ii trateze cu lipsd de respect. Toate acestea sunt
este inviolabilad cu siguranta mai usor de zis decat de facut.
Problema aplicarii in practica nu schimbi insi cu
nimic valabilitatea acestor fraze.

Grundwerte

Wie kann Konfliktmanagement gelingen?

Welche Bedingungen sind fiir gute Konfliktlésungen hilfreich?

Zum sozialen Lernen gehort eine klare Werteorientierung. Wesentlich sind
fur uns die Werte des Grundgesetzes der Bundesrepublik Deutschland.

Auf die Erziehung bezogen bedeutet dies, dass
alle, die erziehen, die Wiirde von Kindern und
Jugendlichen schiitzen miissen. Konkret heif3t

1 Die Wiirde

dies beispielsweise, dass ein Erwachsener weder e des Menschen
ein Kind beleidigen, noch zulassen darf, dass ist unantastbar
Kinder untereinander sich beleidigen und sich

beschimpfen.

Umgekehrt diirfen Erwachsene auch nicht
zulassen, dass Kinder sie respektlos behandeln.
Dies alles ist sicher leichter gesagt als getan.

Das Problem der praktischen Umsetzung dndert
aber nichts an der Geltung dieser Sitze.




Fiecare are dreptul la
dezvoltarea libera a

personalitatii sale, cu
conditia sa nu lezeze
drepturile celorlalti.

Jeder hat ein Recht
auf freie Entfaltung
seiner Personlich-

keit, soweit er nicht
die Rechte anderer

Bezogen auf die Erziehung ist dieser

In ceea ce priveste educatia, acest principiu este
deosebit de important si pune fiecare persoana in
fata unei sarcini dificile, inclusiv pe educatori.

In familii, gradinite si scoli, exista deseori situatii
in care este necesara echilibrarea corecti a inte-
reselor unora cu cele ale altora. Multitudinea de
conflicte zilnice le ofera adultilor posibilitatea de a
le demonstra copiilor modul in care comunitatea
inseamnd »a da §i a primi« reciproc, solicitind in
acelasi timp sensibilitate. Daca una dintre parti se
impune pe seama celeilalte, iau nastere »invinga-
tori« si »perdanti«. Astfel se creeaza un potential
pentru forme violente de rezolvare a conflictelor.

Grundwert besonders wichtig und er stellt verletzt.
jeden, und damit auch Erziehende, vor eine

schwierige Aufgabe.

In Familien, Kindertagesstatten und Schulen

gibt es hiufig Situationen, in denen es erforderlich
ist, einen fairen Ausgleich zwischen den Interessen
des Einen und denen des Anderen herbeizuftihren.
Die Vielzahl der alltiglichen Konflikte bietet
Erwachsenen die Méglichkeit, Kindern erlebbar
werden zu lassen, dass Gemeinschaft »ein Geben
und Nehmen« ist und Riicksichtnahme verlangt.
Setzt sich eine Seite auf Kosten der anderen durch,
entstehen »Sieger« und »Verlierer«. Damit

wird ein Potential fiir gewaltsame Formen der
Konfliktaustragung geschaffen.




3 Protectia
e integritatii
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fizice

Protectia
e proprietatii

Protectia
e mediului

Referitor la educatie, acest lucru inseamna faptul ca
bataia nu poate fi un mijloc de educatie legitim. La
tel, lovirea cu mainile sau cu picioarele, muscatul,
zgariatul nu sunt nici ele mijloace de rezolvare a
conflictelor intre copii. Drept consecintd, acest lucru
inseamna cd este necesar si fie invétati copiii s isi
rezolve conflictele in mod constructiv, cu mijloace
pasnice. Asigurarea protectiei integritatii fizice
inseamna si faptul ca adultii trebuie si se implice
atunci cand observa dispute violente.

Pentru inceput, copii trebuie sa invete ce este »al
meux si ce este »al tiu«. Daca doresc si se joace cu
0 jucdrie care apartine unui alt copil, trebuie sa invete
sd intrebe. Daci apoi primesc un »nu, trebuie sa
respecte acest »nu<, chiar daca le este greu.
Bineinteles, copiii trebuie si invete sa imparta. Acest
lucru este insa posibil numai atunci cand copiii

stiu cu certitudine cd au voie sa spuna

»nu« si ca dreptul lor la proprietate
va fl respectat.

Tratarea cu respect a naturii
si a mediului o experimen-

tdm ca o sarcind comuna
in familii, gradinite si scoli.
Copiii trebuie sa invete ce
pot face pentru a conserva
mediul.

Schutz der
e korperlichen
Unversehrtheit

Dies heifit auf die Erziehung bezogen, dass Schlage

kein legitimes Erziehungsmittel sein konnen. 3
Genauso wenig sind Schlagen, Treten, Beif3en,
Kratzen addquate Mittel der Konfliktaustragung der

Kinder untereinander. In der Konsequenz bedeutet
dies, dass es notwendig ist, Kindern beizubringen,
ihre Konflikte mit friedlichen Mitteln konstruktiv zu
l6sen. Den Schutz der kérperlichen Unversehrtheit
zu gewihrleisten, heif3t auch, dass Erwachsene

sich einmischen miissen, wenn sie gewalttitige
Auseinandersetzungen beobachten.

Kinder miissen zunichst einmal lernen, was »Mein«
und »Dein« ist. M6chten sie mit dem Spielzeug
spielen, das einem anderen Kind gehort, so sollten
Schutz

sie lernen zu fragen. Horen sie dann ein »Nein«, 4
e desEigentums

so gilt es dieses »Nein« zu respektieren,
auch wenn es schwer fillt. Selbst-
verstandlich sollen Kinder lernen

zu teilen. Dies ist allerdings nur
moglich, wenn Kinder sicher wissen,
dass sie auch »Nein« sagen diirfen
und dass ihr Anspruch auf Eigen-
tum respektiert wird.

Einen respektvollen Umgang mit der Natur
und der Umwelt erleben wir in Familien,
Kindertagesstitten und Schulen als gemeinsame

5 Schutz
e der Umwelt

Aufgabe. Kinder lernen, was sie tun kénnen, ihre
Umwelt zu erhalten.

9



Reguli de baza ale convietuirii

’
care reies din principiile mentionate anterior.

O comunitate nu se descurci fara reguli sociale, deoarece in caz contrar se
instituie dreptul celui mai puternic. Acest lucru este in aceeasi misura valabil
pentru familii, gradinite, scoli si pentru societatea noastra.

Libertatea mea inceteazi acolo unde
incalc libertatea altuia.

Am grija sa nu il rinesc pe celalalt nici

In spatele acestor nu ceea ce spun, nici cu ceea ce fac.

reguli se afla mama,

tata, eChipa dela I'. Sunt politicos cu
gradinita si colectivul 1

ceilalti.
scolii! Toti!
_________ Ajut atunci cand este nevoie de mine si
________________ cer ajutor atunci cind nu reusesc singur.

Imi tratez proprietatea cu atentie si
am grija de proprietatea celorlalti.

Sunt sincer cu
ceilalti.
Respect culturile si
religiile strdine.

Am grija de natura §i ma comport in
mod responsabil fata de mediu.
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Grundsatzliche Regeln des Zusammenlebens,

die sich aus den zuvor genannten Grundwerten ableiten.

Eine Gemeinschaft kommt nicht ohne soziale Regeln aus, sonst macht sich

das Recht des Starkeren breit. Dies gilt fiir Familien, Kindertagesstitten,
Schulen und fiir unsere Gesellschaft gleichermaflen.

Meine Freiheit hort dort auf, wo ich
die Freiheit des anderen verletze.

Ich achte darauf, den anderen nicht
zu verletzen, weder mit dem, was
ich sage, noch mit dem, was ich tue.

Ich bin hoflich zu

den anderen.

Ich helfe, wenn ich gebraucht werde,
und hole Hilfe, wenn ich es allein nicht

schaffe.

Ich behandle mein Eigentum sorgfiltig
und achte auf das der anderen.

Ich bin ehrlich zu den

anderen.

Ich achte fremde Kulturen
und Religionen.

Ich nehme Riicksicht auf die Natur
und verhalte mich umweltgerecht.

PP 60 ©6

Hinter diesen Regeln
stehen Mama, Papa,
das Kitateam

und das Kollegium
der Schule! Alle!

11
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Intelegerea regulilor - dar cum?

Regulile sunt respectate numai daca sunt intelese si daca sunt luate in serios.
Ele trebuie si fie clar formulate, corespunzatoare vérstei si inteligibile. Verifi-

cati intelegerea regulilor pe baza urmatoarelor trei intrebiri:

12

Copilul cunoaste regula?
Nu?
Trebuie si 0 mai explic o data.

Copilul ainteles regula?

Nu?

Ii ilustrez regula prin descrierea sau desenarea
de exemple etc.

Copilulia regulain serios?

Nu?

Mai intdi trebuie clarificat daci a fost o rugaminte
sau o instructiune. Copilul poate refuza o rugi-
minte, dar trebuie si urmeze o instructiune. Apoi
trebuie verificat daca existd o consecinta adecvata
si dacd aceasta este inteleasa de catre copil. Conse-
cinta trebuie si aiba loc direct §i imediat.

Regelverstandnis — aber wie?

Regeln werden nur eingehalten, wenn sie verstanden wurden und ernst
genommen werden. Sie miissen klar formuliert, altersgemifl und nachvoll-
ziehbar sein. Priifen Sie das Regelverstindnis anhand

der folgenden drei Fragen:

Kennt das Kind die Regel?
Nein?
Ich muss es noch einmal erkliren.

Hat das Kind die Regel verstanden?
Nein?

Ich verdeutliche die Regel, indem ich
Beispiele dazu erzihle oder aufmale und
dergleichen.

Nimmt das Kind die Regel ernst?

Nein?
Zunichst ist zu kliaren, ob eine Bitte oder 3 oﬁ
eine Anweisung erfolgte. Eine Bitte kann das =

Kind abschlagen, eine Anweisung muss es
befolgen. Dann ist zu priifen, ob es eine ange-
messene Konsequenz gibt und ob sie dem Kind
klar ist. Die Konsequenz muss direkt und
unmittelbar erfolgen.

13



Regelverstof} — wie gehen wir damit um?

Tncdlcarea regulilor - Cum o tratdm?

Incilcirile regulilor necesita o reactie adecvata, deoarece ignorarea nu face Regelverstofle verlangen eine angemessene Reaktion, denn Wegschauen

decit s inrautiteasci multe lucruri. macht vieles schlimmer.

14

Ghid de actiune

1. Clarificarea situatiilor

Primul pas este determinarea daci a fost cineva
rinit, vitimat sau afectat. In viata de zi cu zi a unei
familii, gradinite sau scoli, acest lucru inseamna, de
exemplu alinarea unui copil care

plange si intrebarea
persoanelor
implicate ce s-a
intdmplat.

2. Confruntarea

Participantii sunt confruntati cu urmarile actiunii,
de exemplu durerea provocata si cu faptul ci a fost
o incalcare a unei reguli importante.

3. Trezirea empatiei si a recunoasterii

Este importantd manifestarea de empatie fatd
de copilul ranit i comunicarea in acelasi timp a
recunoagterii faptului ci regula sociala este
necesara si trebuie respectata si urmata de citre
toti copiii.

Leitfaden zum Handeln

1. Klarung der Situationen

Der erste Schritt besteht darin zu klaren, ob
jemand verletzt, geschddigt oder beeintrichtigt
wurde. Im Alltag einer Familie, Kindertagesstitte
oder Schule bedeutet dies beispielsweise, ein
weinendes Kind zu trosten und die Beteiligten
zu fragen, was passiert ist.

2. Konfrontation

Die Beteiligten werden mit den Folgen der P
Handlung, beispielsweise dem zugefiigten

Schmerz, und mit der Tatsache, dass es ein

Verstof3 gegen eine wichtige Regel war,

konfrontiert.

3. Erwecken von Mitgefiihl und Einsicht
Es ist wichtig, Mitgefiihl mit dem verletzten
Kind zu zeigen, gleichzeitig die Einsicht zu
vermitteln, dass die soziale Regel notwendig
ist und von allen Kindern respektiert und
eingehalten werden muss.

15



Impécarea nu
poate fi fortata,
dar pot fi create !
premisele '
pentru aceasta! !

-

4. Oferiti timpul necesar
pentru gandire si reflectare

5. Discutie despre
»cum« poate fi rezolvati situatia.

6. Suport pentru cererea de scuze si indreptare
Este important s nu vd multumiti cu un »scu-

ze« mormidit, ci sa indemnati copilul si priveasca
celalalt copil in ochi si s {i spund »pentru ce« isi
cere scuze §i »pentru ce« ii pare rau. Urmdtoarea
sarcind este supervizarea procesului. Poate copilul
ranit este atat de furios, incat nici nu poate accepta

scuzele in acel moment. In acest caz se va incerca
incd o data mai tirziu. Poate scuzele sunt suficiente
pentru impicare si conflictul este rezolvat.

Se poate si fie nevoie de mai mult pentru refacerea
reconcilierii sociale. In acest caz trebuie discutat
despre indreptare.

16

4. Die notige Zeit lassen
zum Nachdenken und sich Besinnen

5. Gespréach dariiber
»wie« die Angelegenheit wieder
in Ordnung gebracht werden kann.

6. Hilfestellung fiir Entschuldigung
und Wiedergutmachung

Es ist wichtig, sich nicht mit einem gemur-

melten »Entschuldigung« zufrieden zu geben, '\‘ Vers6hnung kann
sondern das Kind anzuleiten, dem anderen in i man nicht erzwingen,
die Augen zu schauen und zu sagen, »wofiir« Y jedoch lassen sich

es sich entschuldigt und »was« ihm Leid tut. i die Voraussetzungen

Die weitere Aufgabe ist die Begleitung des
Prozesses. Vielleicht ist das verletzte Kind so
wiitend, dass es im Moment die Entschuldigung =~ -----
tiberhaupt nicht annehmen kann. Dann sollte

es spiter noch einmal versucht werden. Vielleicht

reicht die Entschuldigung zur Versohnung aus

und der Konflikt ist gelost.

Moglicherweise ist mehr erforderlich, damit

der soziale Ausgleich wiederhergestellt wird.

In diesem Fall muss iiber eine Wiedergutmachung
gesprochen werden.

dafiir schaffen!

17



Educatia cu consecinte Erziehung mit Konsequenzen

Rareori in educatie existd o lipsa de atentiondri. Toate atentionarile nu

In der Erziehung besteht selten ein Mangel an Ermahnungen. Doch alle
folosesc insa prea mult daca nu sunt luate in serios. Din acest motiv meritd Ermahnungen nutzen wenig, wenn sie nicht ernst genommen werden.
sa va ganditi din timp la consecintele faptului ci un copil sau un tanir nu Von daher lohnt es sich, wenn man sich vorher schon iiber die Konsequenz
respectd o reguld sau un acord.

Gedanken macht, falls ein Kind oder Jugendlicher eine Regel oder eine
Absprache nicht einhilt.

Daca o reguli a fost incalcatd sau un acord nu a
fost respectat, in primul rand ar trebui sa aibi loc o
discutie cu scopul de face copilul s inteleagi si de
aredefini inci o data clar comportamentul dorit.

Daca apoi are loc un nou comportament gresit, mals klar zu definieren. Tritt darauthin ein

ar trebui s existe o avertizare cu privire la conse- erneutes Fehlverhalten ein, sollte die Konsequenz
cintd. La o noua incilcare, trebuie apoi aplicati angedroht werden. Bei nochmaligem Verstof3
consecinta. muss dann die Konsequenz erfolgen.

Waurde eine Regel verletzt oder eine Absprache
nicht befolgt, sollte an erster Stelle immer ein
Gesprich stehen mit dem Ziel, Einsicht zu
bewirken und das gewtiinschte Verhalten noch-

____________________
____________

Consecintele trebuie:

Konsequenzen miissen:

- direkt und unmittelbar erfolgen

- sd aiba loc direct si mediat .
. - klarverstindlich und einsichtig sein

- sa fie clare si inteligibile

- sd fie la subiect si coerente

- sd cuprindd, pe cat posibil,
0 masurd reparatorie

- sachbezogen und schliissig sein

- moglichst eine Wiedergutmachung
beinhalten

-_———
---------

__________

19
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Exemple de indreptare

— daci cineva a fost vatimat sau rianit

Trebuie sa-l priveasca in ochi si sa mentioneze
exact pentru ce isi cere scuze. Un »Scuze«
mormdit nu este suficient!

Poate scrie o scrisoare de iertare
in care sa explice de ce ii pare riu
si ce doreste sd facd mai bine pe
viitor.

Poate scrie ceva pentru bucuria celuilalt.
Acest lucru poate fi §i un compliment.

Ii poate oferi un mic cadou de impicare, de ex.
un desen pictat, ceva megterit etc.

In semn de bundvointi ii poate face o bucurie
celuilalt, de ex. sa il invite la joaca in pauzi, sa il
invite la el acasi, sau sa se straduiasci si fie
deosebit de prietenos.

20

Beispiele fiir Wiedergutmachungen

- wenn jemand geschidigt oder verletzt wurde

In die Augen sehen und genau benennen,
wofiir man sich entschuldigt. Ein gemur-
meltes »Entschuldigung« reicht nicht aus!

Einen Entschuldigungsbrief schreiben
und darin erklaren, was einem Leid tut und was
man in Zukunft besser machen will.

Etwas zur Freude des anderen schreiben.

Dies darf auch ein Kompliment sein.

Ein kleines Geschenk zur Vers6hnung machen,
z.B. etwas basteln, ein Bild malen, etc.

Als Zeichen des guten Willens dem
anderen eine Freude machen, z.B. in der
Pause zum Mitspielen auffordern, nach-
mittags zu sich nach Hause einladen
oder sich darum bemiihen, besonders
freundlich zu sein.

21
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Ca si compensare, poate prelua o sarcind a
celuilalt, de ex. poate face ordine in clasi, poate
curata bicicleta, poate tunde iarba, poate matura
strada etc.

Repararea si inlocuirea obiectelor deteriorate.
In cazul unor incilcari impotriva comunitatii, se
pot prelua sarcini pentru comunitate, de ex.

lucrul in gradina scolii, ajutarea administratorului,

ajutor sporit la pregatirea de festivitati sportive
si scolare.

Deseori este util daca adultii preiau moderarea,
iar copiii si tinerii isi rezolva singuri conflictele
la ,masa rotunda” in familie, la gradinitd sau la
scoala.

Als Ausgleich eine Pflicht des anderen
iibernehmen, z.B. die Klasse aufriumen,
das Fahrrad putzen, den Rasen mihen,
die Strafle fegen etc.

Beschddigte Gegenstdande in Ordnung
bringen und ersetzen. Bei Verstof3en gegen die
Gemeinschaft Aufgaben fiir die Gemeinschaft
erledigen, z.B. Arbeit im Schulgarten, dem
Hausmeister helfen, verstiarkte Mithilfe bei der
Vorbereitung von Sport- und Schulfesten.

Oft ist es hilfreich, wenn Erwachsene

die Moderation {ibernehmen und Kinder
und Jugendliche ihre Konflikte am »runden
Tisch« in der Familie, in der Kindertages-
statte oder in der Schule selbst 16sen.
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